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Formularz skargi i wniosku
Elanders AB (publ) e Wersja z dnia 8 pazdziernika 2026 r.

Za pomocg tego formularza mogg Panstwo skorzysta¢ ze swoich praw wynikajgcych z ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) lub ztozy¢ skarge dotyczaca sposobu, w jaki spétka nalezaca do
grupy Elanders przetwarzata Panstwa dane osobowe. Mogg Panstwo rédwniez skorzystac z tego formularza,
aby powotac sie na prawa przystugujace Panstwu na mocy naszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych, z
ktdrymi mogg sie Panstwo zapoznac w catosci na naszej stronie internetowe;j.

Nie muszg Panstwo korzystac z tego formularza. Wystarczy wysta¢ wiadomosé e-mail, list lub zadzwoni¢ do
nas, w dowolnej formie i w dowolnym jezyku, w ktérym opublikowano naszg informacje o ochronie
prywatnosci. Formularz stuzy wytgcznie ufatwieniu nam sprawnego rozpatrzenia Panstwa wniosku, a
skorzystanie z niego jest catkowicie dobrowolne.

1. Gdzie wysta¢ formularz

Pocztg elektroniczng na adres dataprotection@elanders.com lub poczty tradycyjng na adres: Elanders AB,
Fl6jelbergsgatan 1 C, SE-431 37 ModlIndal, Szwecja, z dopiskiem ,for the attention of the Data Protection
Officer”.

2. Jak rozpatrzymy Panstwa wniosek

¢ Termin. Odpowiemy bez zbednej zwtoki, a w kazdym przypadku w ciggu miesigca od otrzymania Paristwa
whniosku. Jezeli Pafstwa wniosek jest skomplikowany lub ztozono wiele wnioskow, mozemy przedtuzy¢
ten termin o maksymalnie dwa kolejne miesigce. Jezeli zdecydujemy sie na przedtuzenie terminu,
poinformujemy Panistwa o tym w ciggu pierwszego miesigca i wyjasnimy przyczyny.

¢ Koszty. Rozpatrzenie Panstwa wniosku jest bezptatne. Opfate w rozsgdnej wysokosci mozemy pobrac lub
odmoéwi¢ podjecia dziatan wytgcznie w przypadku, gdy wniosek jest ewidentnie nieuzasadniony lub
nadmierny, w szczegdlnosci ze wzgledu na jego powtarzalnosé. To na nas spoczywa obowigzek wykazania,
ze zachodzi taka sytuacja. Wyjasnimy nasze powody i poinformujemy Panstwa, w jaki sposéb moga
Panstwo zakwestionowac te decyzje.

¢ Sposob udzielenia odpowiedzi. Jezeli skontaktujg sie Paristwo z nami drogg elektroniczng, odpowiemy
droga elektroniczng, w powszechnie stosowanym formacie, chyba ze poprosza nas Panstwo o skorzystanie
z innego kanatu komunikacji.

¢ Potwierdzenie tozsamosci. Nie muszg Panstwo przesyta¢ nam kopii dokumentu tozsamosci. Poprosimy o
dodatkowe informacje tylko wtedy, gdy bedziemy miec¢ uzasadnione watpliwosci co do Panstwa
tozsamosci, i zazgdamy wytgcznie informacji niezbednych do ich wyjasnienia. Jezeli poprosimy Panstwa o
przestanie dokumentu, mogg Panstwo zamazaé wszystkie zawarte w nim informacje, ktére nie sg
potrzebne do potwierdzenia Panstwa tozsamosci.

¢ Jezeli nie podejmiemy dziatan w zwigzku z Panistwa wnioskiem. W ciggu miesigca poinformujemy
Panstwa o przyczynach oraz o tym, ze mogg Panstwo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego i skorzystac ze
srodkéw ochrony prawnej na drodze sgdowe;j.

Prosimy przekaza¢ nam wytgcznie te informacje, ktére uznajg Panstwo za niezbedne. W szczegdlnosci
prosimy nie przesyta¢ nam danych ujawniajgcych informacje o stanie zdrowia, przekonaniach religijnych lub
filozoficznych, przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych, pochodzeniu rasowym lub etnicznym, pogladach
politycznych, danych genetycznych lub biometrycznych ani danych dotyczacych Panstwa zycia seksualnego
lub orientacji seksualnej, chyba ze sg one bezposrednio zwigzane z Paristwa wnioskiem.
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3. Panstwa dane kontaktowe

Potrzebujemy co najmniej jednego sposobu skontaktowania sie z Paristwem. Pozostate dane sg opcjonalne.
Imie i nazwisko

Adres e-mail
Adres pocztowy (opcjonalnie)
Numer telefonu (opcjonalnie)
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4. Jezeli dziatajg Paiistwo w imieniu innej osoby

Prosimy wypetnic te sekcje wytgcznie wtedy, gdy sktadajg Paristwo wniosek w imieniu innej osoby. Prosimy
dotgczy¢ pisemne upowaznienie udzielone przez te osobe. Mozemy skontaktowad sie z nig w celu

potwierdzenia upowaznienia.

Imie i nazwisko osoby, w imieniu
ktorej Panstwo dziatajg

Dane kontaktowe tej osoby

Charakter relacji tgczgcej Panstwa
z t3 osobg

Ktérej czesci grupy Elanders dotyczy Panistwa wniosek

Wszystkie ponizsze informacje sg opcjonalne, ale pomogg nam szybciej odnalezé wtasciwe dokumenty.

Spotka z grupy Elanders, ktorej
dotyczy wniosek

Charakter Panstwa relacji z tg
spotka

Osoba kontaktowa, z ktdrg sie
Panstwo kontaktowali

Kraj

. Czego oczekujg Panstwo od nas

Prosimy zaznaczy¢ wszystkie odpowiednie opcje.

Czego Panistwo oczekujg Kiedy ma to zastosowanie

] Wycofanie zgody Wyrazili Panstwo zgode na przetwarzanie danych i chcg jg Paristwo
wycofac (art. 7 ust. 3 RODO).

] Dostep do danych Chcg Panstwo uzyskaé potwierdzenie, czy przetwarzamy Paristwa
dane osobowe, kopie tych danych oraz informacje o sposobie ich
przetwarzania (art. 15 RODO).

] Sprostowanie danych Przechowywane przez nas dane osobowe dotyczgce Panstwa sg
nieprawidtowe lub niekompletne (art. 16 RODO).

] Usuniecie danych Chcg Panstwo, aby Panstwa dane osobowe zostaty usuniete (art. 17
RODO). Nie muszg Panstwo podawacd przyczyn.

] Ograniczenie przetwarzania |Chcg Panstwo, abysSmy zaprzestali wykorzystywania Panstwa danych
osobowych bez ich usuwania, na przyktad na czas sprawdzenia, czy s3
prawidtowe (art. 18 RODO).

O Powiadomienie odbiorcow [Chcg Panstwo wiedzieé, ktorych odbiorcow poinformowalismy o
sprostowaniu, usunieciu lub ograniczeniu przetwarzania danych (art.
19 RODO).

] Przenoszenie danych Chca Panstwo otrzymac swoje dane osobowe w formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego lub zleci¢ przestanie ich do innej
organizacji (art. 20 RODO).

| Sprzeciw wobec Sprzeciwiajg sie Panstwo przetwarzaniu danych, ktére opieramy na

przetwarzania naszym prawnie uzasadnionym interesie, lub przetwarzaniu danych na
potrzeby marketingu bezposredniego (art. 21 RODO).
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Czego Panstwo oczekujg  |Kiedy ma to zastosowanie

O Decyzje zautomatyzowane |Chcg Panstwo, aby decyzja dotyczgca Paristwa, podjeta w sposdb
zautomatyzowany, zostata poddana weryfikacji przez cztowieka (art.
22 RODO).

O Skarga Chcg Panstwo ztozy¢ skarge dotyczacg sposobu, w jaki spétka

nalezaca do grupy Elanders przetwarzata Paristwa dane osobowe, w,
tym na podstawie naszych Wigzacych Regut Korporacyjnych.
O Inna sprawa Prosimy opisac jg w sekcji 5.

7. Tres¢ wniosku lub skargi

Prosimy opisaé, czego oczekujg Panstwo od nas oraz jakie informacje mogg pomdc nam odnalezé
odpowiednie dane — na przykfad okres, ktérego dotyczy sprawa, ustuga, z ktdrej Panstwo korzystali, lub dziat,
z ktérym sie Panstwo kontaktowali.

Jezeli nie s3 Panstwo zadowoleni z naszej odpowiedzi

Mogg Panstwo ponownie skontaktowac sie z nami pod adresem dataprotection@elanders.com, ale nie majg
Panstwo takiego obowigzku. Majg Panstwo prawo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego ds. ochrony danych
osobowych, w szczegdlnosci w panstwie cztonkowskim UE lub EOG, w ktérym Parfistwo mieszkaja, pracuja lub
w ktérym, Panistwa zdaniem, doszto do naruszenia. Naszym wiodgcym organem nadzorczym jest szwedzki
Urzad Ochrony Prywatnosci:

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), Box 8114, SE-104 20 Stockholm, Szwecja. Telefon +46 8 657 61 00. E-
mail imy@imy.se. Strona internetowa www.imy.se.

Majg Panstwo rédwniez prawo do skutecznego srodka ochrony prawnej przed sadem oraz mogg Panistwo
dochodzié¢ odszkodowania za szkode majgtkowa lub niemajgtkowa poniesiong w wyniku naruszenia. Moga
Panstwo wszczgé postepowanie przed sgdami panstwa cztonkowskiego, w ktérym mamy jednostke
organizacyjng, lub przed sgdami panistwa cztonkowskiego, w ktédrym Pafistwo mieszkaja.

Mogg Panstwo upowazni¢ nienastawiony na zysk podmiot, organizacje lub stowarzyszenie dziatajgce w
obszarze ochrony danych osobowych do ztozenia skargi lub wykonywania tych praw w Panstwa imieniu, na
warunkach okreslonych w art. 80 ust. 1 RODO.

. W jaki sposéb wykorzystujemy informacje zawarte w tym formularzu

Elanders AB (publ), Fl6jelbergsgatan 1 C, SE-431 37 Mdlndal, Szwecja, jest administratorem danych w zakresie
rozpatrywania Panstwa wniosku. Wykorzystujemy przekazane przez Panstwa informacje wytgcznie w celu
ustalenia, ktorych danych osobowych dotyczy Panstwa wniosek, zbadania sprawy i udzielenia Panstwu
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odpowiedzi. Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO, czyli wypetnienie cigzgcych na nas obowigzkéw
wynikajgcych z art. 12—22 RODO.

Panstwa wniosek jest rozpatrywany przez wyznaczonych pracownikdéw w ramach sieci ochrony danych
osobowych Elanders. W toku rozpatrywania sprawy mozemy by¢ zmuszeni do udostepnienia informacji
innym spétkom z grupy Elanders, a takze ekspertom technicznym, doradcom prawnym lub ttumaczom
dziatajgcym na nasze zlecenie. Jezeli wigze sie to z przekazaniem danych spoéfce Elanders spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, przekazanie to odbywa sie na podstawie naszych Wigzgcych Regut Korporacyjnych,
zatwierdzonych przez szwedzki Urzgd Ochrony Prywatnosci na podstawie art. 47 RODO.

Przechowujemy dokumentacje dotyczgcy Paristwa wniosku tak dtugo, jak jest to konieczne do wykazania, ze
zostat on prawidtowo rozpatrzony. W odniesieniu do tych danych przystugujg Panstwu takie same prawa jak
w odniesieniu do wszelkich innych danych osobowych, ktdre przechowujemy na Panstwa temat. Szczegétowe
informacje na temat tych praw znajdujg sie w naszej informacji o ochronie prywatnosci.

Data

Podpis nie jest wymagany.
‘Miejscowoéc’ i data (opcjonalnie) ‘




